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Proceso Selectivo - BASES ESPECIFICAS QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA PARA LA CREACION DE UNA
BOLSA DE EMPLEO DE TELEFONISTA AL OBJETO DE DAR COBERTURA A LAS NECESIDADES DE PERSONAL
TEMPORAL EN LA EXCMA. DIPUTACION PROVINCIAL DE HUELVA Y DESIGNACION COMISION DE SELECCION.

Visto informe de fecha 2 de mayo de 2025, del Director del Area de Recursos Humanos por el que se propone
la puesta en marcha de un proceso de seleccién especifico para la creacion de una Bolsa de Empleo de
TELEFONISTA al objeto de dar cobertura temporal a las necesidades de personal en la Excma. Diputacion
Provincial de Huelva, esta Presidencia, en uso de las atribuciones que confiere el articulo 34 de la Ley 7/1985, de
2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, viene en resolver:

PRIMERO: Aprobar las Bases de la Convocatoria que han de regir el citado proceso, y que se transcriben a
continuacién:

"BASES QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA PARA LA CREACION DE UNA BOLSA DE EMPLEO DE
TELEFONISTA AL OBJETO DE DAR COBERTURA A LAS NECESIDADES DE PERSONAL TEMPORAL EN
LA EXCMA. DIPUTACION PROVINCIAL DE HUELVA.

PRIMERA. Objeto.

Es objeto de las presentes Bases regular el proceso de seleccion para la creacion de una Bolsa de Empleo de

Telefonista al objeto de dar cobertura a las necesidades de personal temporal en la Excma. Diputacion Provincial
de Huelva.

La formacién de la bolsa de empleo se ajusta a las determinaciones del articulo 115 de la Ley 5/2023, de 7 de
junio, de Funcién Publica de Andalucia. Se formara a través de un procedimiento &gil con garantia de los
principios de igualdad, mérito, capacidad, publicidad y celeridad.

Las funciones del puesto seran, con caracter general, las derivadas de la categoria profesional, incluyendo, entre
otras:

- Organizar y gestionar las conexiones y comunicaciones telefonicas entre las personas interlocutoras internas de
la Diputacién Provincial y las personas o entidades externas.

- Informar a las personas usuarias del servicio sobre aspectos basicos relacionados con los servicios de la
Diputacion Provincial.

- Realizar operaciones de recepcién y apoyo a la gestién administrativa derivada de las relaciones con el publico o
cliente, con calidad de servicio, utilizando los medios informaticos y telematicos, aplicando los procedimientos
internos y la normativa vigente.

- Asi como realizar aquellas tareas encomendadas por su responsable inmediato, relacionadas con el servicio y
acordes a su categoria profesional.

Los puestos de trabajo tendran las retribuciones equivalentes al Grupo C, Subgrupo C2, asi como las
complementarias previstas en el vigente Acuerdo Mixto de Condiciones de Trabajo del Personal al Servicio de la
Excma. Diputacién Provincial de Huelva.

SEGUNDA. Normativa.

Sera de aplicacion preferente al presente procedimiento selectivo, las presentes Bases, y en su defecto lo
dispuesto en los preceptos establecidos en la normativa aplicable.

Igualmente, sera de aplicacion el Acuerdo Mixto de Condiciones de Trabajo del Personal al Servicio de la Excma.
Diputacion Provincial de Huelva, publicado en el B.O.P. de Huelva, n.° 209 de 25 de octubre de 2024, para la
regulacién, gestion y vigencia de la bolsa, entre otros asuntos, y cualesquiera otras disposiciones aplicables,
incluido lo dispuesto en el articulo 28.1 de la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos y la Atencién a las
Personas con Discapacidad en Andalucia, en lo relativo a la reserva del 10% de las vacantes para ser cubiertas
entre personas con discapacidad.

El proceso para la creacion de la bolsa de empleo se ajusta a las determinaciones del articulo 115 de la Ley
5/2023, de 7 de junio, de Funcién Publica de Andalucia. Se formara a través de un procedimiento agil con garantia
de los principios de igualdad, mérito, capacidad, publicidad y celeridad.
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TERCERA. Requisitos de las personas aspirantes.
1°. Para ser admitidos/as en el proceso las personas aspirantes deberan reunir los siguientes requisitos:

a) Requisitos de nacionalidad/residencia legal. Tener la nacionalidad espafiola, o cumplir con alguno de los
supuestos previstos en el articulo 57 del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico,
aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, para el caso de personas extranjeras.

b) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas. En el supuesto de que la persona acredite
discapacidad, debera acreditarse la compatibilidad de ésta con el desempefio de las tareas del puesto al que se
pretende acceder.

c) Tener cumplidos dieciséis afios, y no exceder en su caso de la edad maxima de jubilacion forzosa.

d) No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de las Administraciones
Publicas o de los érganos constitucionales o estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en
inhabilitacion absoluta o especial para empleos o cargos publicos por resolucion judicial, para el acceso al cuerpo
o escala de funcionario, o para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso del personal
laboral, en el que hubiese sido separado/a o inhabilitado/a. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse
inhabilitado/a o en situacién equivalente ni haber sido sometido/a a sancién disciplinaria o equivalente que impida,
en su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico.

e) Estar en posesion del titulo de Educaciéon Secundaria Obligatoria o titulacion equivalente de acuerdo a la
normativa vigente de aplicacién, o tener cumplidas las condiciones para obtenerlo en el fecha de finalizacion del
plazo de solicitudes.

Las personas aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero deberan estar en posesion de la
correspondiente credencial de homologacion por el Ministerio competente.

f) Conocimiento del castellano. Se podra establecer el requisito de acreditar el conocimiento del castellano para
aquellas personas extranjeras, pudiendo realizarse para ello una o varias pruebas que al efecto se prevean por la
Comision de Seleccion, en las que se calificara la aptitud de éstas. Quienes, de entre estas personas, hubiesen
realizado estudios oficiales en Espafia o procedan de paises cuyo idioma oficial sea el castellano podran ser
eximidas de este requisito por la Comision.

2°. Acceso personas con discapacidad.

a) Las personas con discapacidad que deseen participar en la Convocatoria, deberan hacer constar su condicion
en la solicitud/instancia de participacion, conforme se establece en la Base CUARTA, sin perjuicio del
cumplimiento de los requisitos establecidos anteriormente. Ademas, las personas con discapacidad o limitaciones
psiquicas o fisicas compatibles con el desempefio de las tareas o funciones correspondientes, cuya discapacidad
o limitacién no le permita realizar las pruebas en igualdad de condiciones, podran solicitar las adaptaciones de
tiempo y medios para su realizacion, en cuyo caso podra autorizar a la Diputacién a solicitar informe de adaptacion
de medios/tiempos al Centro de Valoracién y Orientacion correspondiente. De no manifestar dicha autorizacion ni
presentar dicho informe en vigor, entiéndase éste emitido como maximo tres meses antes de la fecha de
publicacion de la Convocatoria en el Boletin Oficial de la Provincia de Huelva, no podra producirse la adaptacion.

b) Seran consideradas como tales, las personas definidas en el apartado 2, del articulo 4 del Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusion social, condicion que debera acreditarse conforme se
establece en la Base CUARTA.
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3°. Los requisitos establecidos anteriormente, deberan cumplirse el Ultimo dia del plazo de presentacion de
solicitudes y debera mantenerse durante el proceso selectivo hasta el nombramiento o la contrataciéon de la
persona propuesta.

CUARTA. Solicitudes.
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5) Firma de la persona solicitante o acreditacion de la autenticidad de su voluntad expresada por cualquier medio.

6) Organo, centro o unidad administrativa a la que se dirige (El llmo. Sr. Presidente de la Excma. Diputacion
Provincial de Huelva).

7) Ademas, las personas con discapacidad o limitaciones psiquicas o fisicas compatibles con el desempefio de las
tareas o funciones correspondientes, cuya discapacidad o limitacion no le permita realizar las pruebas (en el caso
de que hubiera) en igualdad de condiciones, podran solicitar las adaptaciones de tiempo y medios para su
realizacion conforme establece esta Base TERCERA, 2°, a).

8) En dicha instancia de participacion, la persona aspirante debera formular DECLARACION RESPONSABLE de
que los datos consignados en ella, y la documentacion adjunta, en su caso, son exactos a fecha de cierre del
plazo de presentacion de solicitudes para participar en la Convocatoria, se encuentran actualizados y que reune
las condiciones exigidas para el ingreso en el cuerpo o categoria a que aspira, comprometiéndose a probar
documentalmente todos los datos que figuran en la solicitud.

c) Asimismo, se informa a las personas aspirantes al presente proceso y en cumplimiento de la regulacion
contenida en la normativa general en materia de Protecciéon de Datos, que el tratamiento de los datos personales
aportados para tomar parte en la Convocatoria y para el resto de la tramitacion del presente proceso selectivo, se
encuentran bajo la responsabilidad de la Excma. Diputacién Provincial de Huelva, NIF P2100000E, sita en la Avda.
Martin Alonso Pinzoén, 9 de Huelva.

La finalidad de los datos personales aportados es la gestiéon de la solicitud de participacion en el presente proceso
selectivo; para la publicacion necesaria en el marco del desarrollo del proceso selectivo conforme a las Bases
aprobadas al efecto; para la conformacion y publicidad de la bolsa de empleo de dicha categoria profesional
(cuando proceda) de acuerdo con el vigente Acuerdo Mixto de Condiciones de Trabajo del Personal al Servicio de
la Excma. Diputacion Provincial de Huelva.

El tratamiento de sus datos personales resulta necesario para el cumplimiento de nuestra obligacién legal en el
ejercicio de la funciéon publica, segun los términos y condiciones que constan en las Bases que rigen la
Convocatoria, el vigente Acuerdo Mixto de Condiciones de Trabajo del Personal al Servicio de la Excma.
Diputacion Provincial de Huelva, asi como aquellos preceptos establecidos en la normativa aplicable.

Sus datos personales seran cedidos a los 6rganos colegiados nombrados y constituidos en el seno del proceso de
seleccion, no cediéndose a otros terceros, salvo prescripcion legal o judicial.

Sus datos personales subsistiran de forma indefinida, incluso una vez concluido el proceso de seleccién.

De acuerdo con la legislacion de Proteccion de Datos, las personas aspirantes podran ejercer los derechos en ella
contemplados, entre otros el acceso, la rectificacion u oposicion del uso de sus datos personales con las
limitaciones que la ley establece, mediante escrito en el Registro General de la Diputacion Provincial de Huelva
dirigido a la persona Delegada de Proteccién de Datos de esta entidad. Puede consultar estos derechos en la
informacion adicional publicada en la direccion web http://www.diphuelva.es/contenidos/Proteccion-de-Datos/

Puede ponerse en contacto con el Delegado de Proteccion de Datos a través del correo dpd.dph@diphuelva.org.

2°. Documentos que deben presentarse.

a) Las solicitudes o instancias de participacion deberan presentarse acompafadas obligatoriamente y en la forma
que se establece en la Base OCTAVA de:
* a.1) Copia simple del Documento Nacional de Identidad (DNI), y en el caso de extranjeros copia simple del
documento acreditativo;
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* a.2) En el caso de que la persona con discapacidad o limitaciones psiquicas o fisicas compatibles con el
desempefio de las tareas o funciones correspondientes, cuya discapacidad o limitacion no le permita
realizar las pruebas en igualdad de condiciones, podran solicitar las adaptaciones de tiempo y medios para
su realizacion, conforme se establece en la Base TERCERA 2°, a).
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Registro Electrénico de la Diputacién Provincial de Huelva al que se accedera a través de la Sede Electrénica del
portal Web de la Diputacién Provincial de Huelva.

QUINTA. Admisién de personas candidatas.
1°. Lista provisional de personas admitidas y excluidas.

a) Expirado el plazo de presentacién de solicitudes e instancias de participacion, la Comisiéon de Seleccion tras la
verificacién del cumplimiento y acreditacion de los requisitos de las personas aspirantes, declarard aprobada la
lista provisional de personas admitidas y excluidas, y de manera definitiva si no se presentan subsanaciones,
circunstancia en la que no sera preciso la publicacién de un nuevo anuncio de la lista definitiva de personas
admitidas y excluidas.

b) El anuncio de la lista anterior, contendra al menos las personas aspirantes admitidas y excluidas; la exclusion y
la causa de la misma; el plazo para subsanar el defecto que haya motivado la exclusion u omisién, asi como la
fecha de realizacion del primer ejercicio.

2°. Alegaciones y plazo de subsanacion de defectos.

a) Las personas que resulten provisionalmente excluidas u omitidas, dispondran de un plazo de tres dias habiles,
contados a partir del siguiente al de la publicacion del anuncio de la lista provisional de admitidos/as y excluidos/as
en el Tablén de Anuncios Oficial de la Corporacion, para subsanar el defecto que haya motivado su exclusion u
omisién, con indicacion de que si asi no lo hicieran se les tendra por desistidos, archivandose la instancia sin mas
tramite, de acuerdo con el articulo 68, de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

b) Las alegaciones/subsanaciones se dirigiran a la Presidencia de la Excma. Diputacion Provincial de Huelva, y se
presentaran en la forma y lugares previstos en la Base CUARTA.

3°. Los sucesivos anuncios referidos a esta convocatoria se publicaran Unicamente en el Tabléon de Anuncios
Oficial de la Diputacion de Huelva, al que se accedera a través de la Sede Electrénica del portal Web de la
Diputacion Provincia de Huelva, y a nivel informativo en la pagina Web de la Excma. Diputacién Provincial de
Huelva.

SEXTA. Comisién de Seleccion.
1°. La Comision de Seleccion sera un 6rgano colegiado, nombrado por Resolucion de la Presidencia.

2°. De conformidad con la normativa vigente, ajustard su composicion a los principios de imparcialidad y
profesionalidad y tendera a la paridad entre mujer y hombre. Debe tratarse de personas dotadas de la debida
cualificacion técnica en la materia o materias propias del cuerpo y, en su caso, especialidad u opcion y, en todo
caso, con un nivel de titulacién correspondiente a la exigida para el acceso a la convocatoria correspondiente, sin
perjuicio de cualesquiera otros requisitos que puedan establecerse en el vigente Acuerdo Mixto de Condiciones de
Trabajo del personal al Servicio de la Diputaciéon de Huelva, y sean conforme a la legislacion aplicable.

3°. La pertenencia a la Comision de Seleccién sera siempre a titulo individual, no pudiendo ostentarse ésta en
representacion o por cuenta de nadie, siendo sus integrantes personalmente responsables del estricto
cumplimiento de las Bases de la Convocatoria.

4°. La Comisién de Seleccion, estara constituida por un minimo de 5 titulares, nombrados/as por la Presidencia de
la Corporacién conforme a la normativa vigente, haciéndose publica su composiciéon. Se designara el mismo
numero de suplentes.
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5° La Comisién de Seleccion no podra constituirse ni actuar sin la asistencia de mas de la mitad de sus
componentes, titulares o suplentes indistintamente.

6°. En caso de ausencia de las personas vocales titulares que ostenten la Presidencia y la Secretaria, asumiran
sus funciones aquellas personas nombradas suplentes de éstas y en su defecto, la Presidencia recaera en la
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9°. La Comisién Seleccionadora se constituird con suficiente antelaciéon a la fecha de realizacion del primer
ejercicio del proceso, acordando en dicha sesién todas las decisiones que le correspondan en orden al correcto
desarrollo del proceso selectivo.

10°. Corresponde a la Comision el desarrollo y la calificacion de las pruebas selectivas y/o concurso (si lo hubiere),
asi como la consideracion, verificacion y apreciacion de las incidencias que pudieran surgir en la realizacion de los
ejercicios (si los hubiera), debiendo adoptar al respecto las decisiones motivadas que estime pertinentes.

Asimismo, adoptara las medidas oportunas que permitan a las personas aspirantes con discapacidad que asi lo
hubieren indicado en la solicitud, participar en igualdad de condiciones que el resto de participantes.

11°. La Comision queda facultada para interpretar las Bases y la Convocatoria, en su caso, y resolver las dudas
que se presenten durante todo el proceso de seleccién en todo lo no previsto en las presentes Bases.

12°. En cualquier momento del procedimiento selectivo, la Comision podran requerir a las personas que concurren
al proceso, que acrediten tanto su personalidad, como que rednen los requisitos exigidos para tomar parte en las
pruebas selectivas. Asimismo, si la Comision tuviese conocimiento o se constatara en el transcurso del
procedimiento, que algun/a aspirante careciera de los requisitos exigidos en la convocatoria, éstos deberan
levantar acta del incidente y, previa audiencia a la persona interesada, proponer al érgano competente, la
resolucién de exclusion de las pruebas selectivas de forma motivada.

13°. Aquella persona aspirante que no comparezca en llamamiento Unico segun el Anuncio correspondiente, sera
excluida del proceso, salvo causa de fuerza mayor debidamente justificada.

En los casos en los que alguna persona aspirante, no pudiera completar el proceso selectivo por embarazo de
riesgo, parto, enfermedad grave, hospitalizacién o cualquier otra circunstancia de caracter excepcional, la persona
debera ponerlo en conocimiento de la Comisiéon de Seleccién, siempre que sea posible, con caracter previo a la
celebracién de la prueba y acreditarlo mediante certificado oficial que acredite dicha circunstancia. Ademas
cuando concurran circunstancias excepcionales, la persona estard obligada a cumplir cuantas medidas
excepcionales pudieran adoptarse en cada momento concreto.

De cualquier modo y valorada cada circunstancia por el 6rgano de seleccion, la situacion de la persona quedara
condicionada a la finalizacion de dicha causa, procediéndose a la realizacion del ejercicio/prueba que hubiera
quedado aplazado/a, no pudiendo demorarse éste/a de manera que se menoscabe el derecho del resto de las
personas aspirantes a una resolucion del proceso en los tiempos establecidos. En este sentido, la Comision podra
requerir a la persona aspirante cuanta documentacion precise para tal valoracion.

SEPTIMA. Desarrollo del Procedimiento de Seleccion.

1°. El presente proceso de seleccidn se desarrollaré con sujecion a los principios de no discriminacién e igualdad,
mérito, capacidad, publicidad y celeridad.

2°. Las funciones y el contenido practico del puesto a cubrir exigen que las personas candidatas superen un
ejercicio tedrico-practico de conocimientos para demostrar su idoneidad, por lo que el proceso consistira en la
realizacion de dicho ejercicio teérico-practico de conocimientos (de caracter eliminatorio).

3°. Ejercicio tedrico-practico de conocimientos (de caracter eliminatorio):

Consistira en la realizacion de un ejercicio teérico-practico de conocimientos, de caracter eliminatorio e igual para
todas las personas aspirantes, de entre los planteados por la Comisiéon de Seleccion justo antes del comienzo del
mismo.
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El ejercicio tedrico-practico de conocimientos estara relacionado con las funciones propias del puesto y sobre el
temario establecido en el Anexo | de estas Bases. Dicho ejercicio tedrico-practico de conocimientos estara dividido
en dos partes (una tedrica y otra practica):

a)_Parte tedrica: Consistira en la resolucion por escrito de preguntas cortas concretas relacionadas directamente

Te)
o
«©
o
a
(o]
o
o
z
0 =
- c
83
=]
o X
8%
¢ 5
o R @ con las funciones propias del puesto y el temario resefiado en el Anexo | de estas Bases.
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< % 3 La puntuacion maxima en esta parte sera de 4 puntos, debiéndose obtener un minimo de 2 puntos en la misma
C>) g 8 para superar el ejercicio teérico-practico de conocimientos.
— N2
Q54 b) Parte practica: Consistira en la resolucion por escrito de un supuesto practico, relacionado con las funciones del
S & 8 puesto, asi como con el mencionado temario. La puntuacién maxima de esta parte sera de 6 puntos, debiéndose
g § 5 obtener un minimo de 3 puntos en la misma para superar el ejercicio tedrico-practico de conocimientos.
T3 8 El ejercicio de caracter tedrico-practico sera calificado de 0 a 10 puntos, y estara determinado por la suma de las
— (] . . .
O D= puntuaciones otorgadas a cada persona aspirante en cada una de las partes del mismo.
[
(] .y . Y] g . . . . oy
Os=> Para la superacion del ejercicio tedérico-practico de conocimientos sera preciso obtener un minimo de 5 puntos
K= g 3 sobre 10, siempre que se haya alcanzado el minimo aludido en cada una de las partes del mismo.
3T QO . o . . L .. . .
Qo5 = El tiempo para su realizacion sera determinado por la Comisidén de Seleccién antes del comienzo del mismo, no
(=) L > .
@ § 2 obstante, éste no sera superior a 3 horas.
n
C;S 3 =X El detalle del ejercicio se hara publico en los lugares establecidos en la Base QUINTA, previo a la realizacién del
T e :-g mismo. » ) ) _ »
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OCTAVA. Acreditacion de los requisitos.
1°. La acreditacion de los requisitos, debera hacerse mediante la presentacion de la siguiente documentacion:

a) Requisito de nacionalidad y edad: Copia simple del Documento Nacional de Identidad (la copia debera estar
completa, anverso y reverso).

En el caso de aspirantes extranjeros/as, copia simple de documento acreditativo de identidad y Libro de Familia (la
copia debera estar completa, anverso y reverso).

b) Estar en posesién de la capacidad funcional para el desempefio de las tareas del puesto al que se concurre: se
acreditard mediante declaracion responsable en la solicitud o instancia de participacion.

c) No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario, hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para
empleos o cargos publicos por resolucion judicial, para el acceso al cuerpo o escala de funcionario, o para ejercer
funciones similares a las que desempefiaban en el caso del personal laboral, en el que hubiese sido separado/a o
inhabilitado/a. En el caso de ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado/a o en situacién equivalente ni
haber sido sometido a sancién disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos el
acceso al empleo publico: se acreditarda mediante declaracion responsable en la solicitud o instancia de
participacion.

d) Titulacion: Copia simple del titulo expedido (junto a la credencial de homologacién por el Ministerio competente,
en su caso) o copia simple del resguardo acreditativo de haber abonado los derechos de expedicién del
correspondiente titulo (la copia debera estar completa, anverso y reverso).

2°. De cualquier documento presentado en lengua no espafiola al objeto de acreditar requisitos, se debera aportar
copia de la traduccion oficial al castellano por un/a traductor/a jurado/a, debidamente habilitado/a para ello. En
caso contrario, dicha documentacién no podra ser considerada.

NOVENA. Calificacion Final.

1°. La calificacion final, vendra determinada por la suma de la puntuacién obtenida por cada persona aspirante con
caracter definitivo en el ejercicio tedrico-practico de conocimientos.

2°. En caso de empate en la puntuacion final, el orden se resolvera atendiendo a la puntuacién obtenida en cada
uno de los siguientes factores y por el siguiente orden:

* Mayor puntuacion en la parte practica del ejercicio tedrico-practico de conocimientos.
* Mayor puntuacion en la parte tedrica del ejercicio tedrico-practico de conocimientos.

» Si aun persistiera el empate se resolvera por sorteo publico entre las personas que estuvieran en dicha
situacion.

3°. Concluido el proceso selectivo y comprobada la autenticidad de los requisitos, la Comisiéon de Seleccién
efectuara propuesta de personas aspirantes que integraran la bolsa de empleo, y constituida por Resolucién de la
Presidencia sera publicada en el Tablén de Anuncios Oficial de la Excma. Diputacién Provincial de Huelva y a nivel
informativo en la pagina Web.

DECIMA. Recursos Procedentes.
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1°. Las personas interesadas podran presentar contra las Resoluciones de la Comision, las alegaciones que
estimen oportunas, mediante escrito dirigido a la Presidencia de la Comision, teniendo para ello un plazo de tres
dias habiles a partir del dia siguiente al de su publicacién, salvo que en el anuncio figurase otro plazo distinto.

2°. La Convocatoria, las presentes Bases y cuantos actos administrativos se deriven de éstas, agotan la via
administrativa, pudiendo las personas interesadas interponer recurso potestativo de reposicion ante la Presidencia
de la Corporacion en el plazo de un mes, de acuerdo con lo previsto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, o recurso
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© 9 & contencioso-administrativo en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Huelva,
LC) IS é’ conforme a lo dispuesto en el articulo 114.c) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre y el articulo 46 de la Ley 29/1998,
S g 2 de 13 de Julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, contado en ambos supuestos desde el
o Q N dia siguiente al de su publicacion.
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% ° % 3°. Contra las resoluciones y actos de la Comisiéon de Seleccion y sus actos de tramite que impidan continuar el
— 38 o procedimiento o produzcan indefension, se podra interponer recurso de alzada ante la Presidencia de la
% g :5 Corporacién, conforme a lo dispuesto en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
T3 8 Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones Publicas, en el plazo de un mes contado desde el
= dia siguiente al de su publicacion o notificacion.
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O < 4°. Si se hubiera interpuesto recurso contra una resolucion de la Comisién que impidiera a la/s personals
c®3 aspirante/s continuar en el proceso y llegada la fecha de celebracion de la siguiente prueba (si la hubiera), y aquél
S g ) no se hubiera resuelto, las personas afectadas podran realizar cautelarmente el examen, si bien, éste no tendra
5%32 validez en el caso de ser desestimado el mencionado recurso.
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conforme lo establecido en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

2°. La Excma. Diputaciéon de Huelva podra recabar o consultar todos o algunos de los documentos que acrediten
los requisitos necesarios a través de las plataformas de intermediacion de datos, eximiendo a las personas
solicitantes de su aportacion. En este supuesto se podra solo solicitar autorizacion a las personas aspirantes para
consultar o recabar documentos cuando una norma asi lo exija. Las personas aspirantes podran oponerse de
forma motivada a que la Excma. Diputacién de Huelva recabe de esta forma la documentacion, debiendo en este
supuesto aportarlos ellas. En cualquier caso, si la Excma. Diputacion de Huelva no pudiera recabar los citados
documentos, solicitara a las personas interesadas su aportacion.

3°. El tramite de notificacion en el presente procedimiento selectivo se entendera efectuado con la publicacion
correspondiente en los lugares oficiales determinados en las presentes Bases.

ANEXO I: TEMARIO

TEMA 1. LA COMUNICACION COMO ATENCION A LA CIUDADANIA. TIPOS DE COMUNICACION. LA
ESCUCHA ACTIVA. LA RETROALIMENTACION. FALLOS EN LA COMUNICACION.

TEMA 2. EL LENGUAJE COMO MEDIO DE COMUNICACION. DIFERENCIA ENTRE INFORMACION Y
COMUNICACION. ATENCION AL PUBLICO: ACOGIDA E INFORMACION A LA PERSONA USUARIA.

TEMA 3. SISTEMA IBERCOM: CARACTERISTICAS Y FUNCIONAMIENTO.

TEMA 4. LEY ORGANICA 3/2018, DE 5 DE DICIEMBRE, DE PROTECQION DE DATOS PERSONALES Y
GARANTIA DE LOS DERECHOS DIGITALES: PRINCIPIOS DE PROTECCION DE DATOS.

TEMA 5. LEY 19/2013, DE 9 DE DICIEMBRE, DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Y BUEN GOBIERNO: LIMITES AL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

TEMA 6. PROCESADOR DE TEXTOS DEL PAQUETE LIBREOFFICE (WRITER). INTRODUCCION AL
PROGRAMA. FORMATO Y EDICION DE CARACTERES, PARRAFOS Y TABULACIONES. AUTOTEXTO.
TABLAS. COLUMNAS. FORMATO DE PAGINA. COMBINAR CORRESPONDENCIA. LISTAS NUMERADAS Y
CON VINETAS. ORTOGRAFIA Y AUTOCORRECCION.

TEMA 7. LA EXCMA. DIPUTACION PROVINCIAL DE HUELVA: EQUIPO DE GOBIERNO (2023-2027). AREAS Y
SERVICIOS (ORGANIGRAMA)."

SEGUNDO: Designar a los/as componentes que integran la Comision de Seleccién segun el siguiente detalle,
significando que contra este acuerdo de designacién no cabe recurso alguno, sélo se podra ejercer el derecho de
abstencion o recusacion, en los términos previstos en el articulo 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

Presidencia:

Titular: D. Félix Belzunce Gomez
Suplente: D? Alicia del Barrio Agulla
Vocales:

Titular: D. Manuel Dominguez Vasallo
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Suplente: D. Javier Maestre Garcia

Titular: D® Rosa Moreno Crespo
Suplente: D? Laura Aceituno Dominguez
Titular: D. Joaquin Montafio Redondo

Suplente: D? Rosa M? Izquierdo Hernandez

©

o Secretaria:

§ Titular: D? Eva M. Benitez Ortiz

o Suplente: D? Teresa Ferrer Cordero

% TERCERO: Ordenar la publicaciéon de esta resolucion, significando que contra el Acuerdo Primero de la misma,
© que pone fin a la via administrativa, podra interponerse, potestativamente, recurso de reposicién en el plazo de un
o mes contado desde el dia siguiente al de su publicacién, ante el mismo érgano que la ha dictado, de acuerdo con
T lo previsto en los articulo 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
© de las Administraciones Publicas, o recurso contencioso- administrativo en el plazo de dos meses ante el Juzgado
o) de lo Contencioso-Administrativo de Huelva, conforme a lo dispuesto en el articulo 114.c) de la Ley 39/2015, de 1
s de octubre, y el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-

Administrativa.
Dense los traslados reglamentarios de la presente resolucion
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EL VICEPRESIDENTE 2° Certifico,
(Por Delegacion Decreto 2364/2023 de 02-08- EL SECRETARIO GENERAL,

2023)
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